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1. INTRODUCCION

La Politica de Planeaciéon Institucional estd enmarcada en el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidon, especificamente en la Dimension de Direccion Estratégica y
Planeacién e implica que todos los funcionarios puedan entender la importancia de
su labor en funcidn de los propdsitos misionales de la entidad, conozcan y se apropien
de las herramientas e instrumentos y se genere cultura organizacional para los
ejercicios de planeacion de las politicas trazadas por la direccion y en atencién a las
metas u objetivos previstos.

2. OBJETIVO

Establecer una ruta estratégica de planificacién que oriente la gestién de la CPSM,
enfocada en satisfacer las necesidades de nuestros grupos de valor internos y
externos, fortaleciendo la confianza y asegurando la sostenibilidad a largo plazo.

3. ALCANCE

La Politica de Planeacién Institucional alineara las metas y objetivos, planificando los
recursos humanos, fisicos, presupuestales y tecnoldgicos para asegurar el
cumplimiento del Plan de Accién de La Entidad. Asi mismo establecera los
mecanismos para medir y evaluar el desempeno, la transparencia y rendicidon de
cuentas.

4. APLICABILIDAD

La politica sera aplicable a todos los funcionarios, contratistas, y proveedores internos
y externos de la entidad.

5. MARCO CONCEPTUAL

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano: Es un instrumento de tipo
preventivo para el control de la corrupcidon, su metodologia incluye cinco
componentes auténomos e independientes, que contienen parametros y soporte
normativo propio y un sexto componente que contempla iniciativas adicionales.

Plan de Accidn: es una herramienta de planificacion empleada para la gestion vy
control de tareas o proyectos. Como tal, funciona como una hoja de ruta que



PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA Cddigo: GDP-PL0OO1

Versién: 1 Pag.2 |7

POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL

Fecha Aprobacion:07/11/2024

establece la manera en que se organizara, orientara e implementara el conjunto de
tareas necesarias para la consecucion de objetivos y metas

Procesos: Es un conjunto de actividades planificadas que implican la participacion
de un nimero de personas y de recursos materiales coordinados para conseguir un
objetivo previamente identificado. Seestudia la forma en que el Servicio disefia,
gestiona y mejora sus procesos (acciones) para apoyar su politica y estrategia y para
satisfacerplenamente a sus clientes y otros grupos de interés

Desarrollo Institucional: Cambio planificado, sistematico, coordinado y asumido
por la Institucién, en la busqueda del incremento de los niveles de calidad, equidad
y pertinencia de los servicios prestados y el cumplimiento en su demanda, en el cual
se da a conocer una relacion entre los actores y factores que influencian un
determinado esfuerzo de desarrollo y progreso frente a una realidad determinada.
De esta definicidn se desprenden las caracteristicas esenciales del desarrollo
institucional de ser “intencional, planificado y sistémico. (Universidad de Guadalajara,
2012).

Politica de Administracion de Riesgos: Hace parte de la gestion Institucional, por
lo cual es una estrategia basada en el modelo de operaciéon por procesos, en los
riesgos de gestidén, fiscales, de corrupciéon, y de seguridad de la Informacion y se
aplica a todos los procesos de la Entidad.

6. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de 1991 Articulo 52 y 389.

e Decreto 1499 de 2017 Modelo Integrado de Planeacién y Gestién.

e Decreto 612 de 2018 Plan de Accion.

e Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion.

e Ley 872 de 2003 Por la cual se crea el sistema de gestidon de la calidad en la
rama ejecutiva del poder publico y en otras entidades prestadoras de
servicios.

e lLey 1712 de 2014 Ley de Transparencia.

e Decreto 1083 de 2015 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

7. RESPONSABLE

El responsable de llevar el desarrollo del Direccionamiento Estratégico y Planeacién
para la Caja de Previsidon Social Municipal de Bucaramanga sera la Direccién General
y Subdireccién Administrativa.
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8. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

El propdsito de esta dimensidén es permitirle a la entidad definir la ruta estratégica
gue guiara su gestion institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer las
necesidades de los afiliados de la Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga,
asi como fortalecer la confianza ciudadana.

DIMENSION 2

Direccionamiento
estratégico y planeacion
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Fig.1. Funcién Publica -MIPG

9. PLANEACION INSTITUCIONAL

La Caja de Prevision Social Municipal de Bucaramanga, tiene como propdsito
fomentar una cultura de Planeacién mediante la elaboracién, seguimiento y gestion
de planes, programas y proyectos institucionales en colaboracion con la Junta
Directiva. Esto permite brindar apoyo y proporcionar informacidon vital para la
correcta toma de decisiones estratégicas, asegurando el cumplimiento de la mision y
visién institucional

La Planeacion Institucional es un compromiso de todos los funcionarios de la CPSM.
Cada uno de ellos contribuird con insumos esenciales para diversas actividades
diarias, tales como el analisis de informacion, diagndsticos institucionales, asesoria y
acompafiamiento, direccionamiento, formulacion y elaboracidn de planes, programas
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y proyectos, informes, oficios, respuesta a entes de control, proyectos de acuerdo de
la Junta Directiva, evaluacién de la satisfacciéon de los afiliados, recopilacién de
informacidn estadistica, seguimiento y valoracién de riesgos. Todo esto se realizara
teniendo en cuenta la correcta ejecucién de la Politica de Administracién de Riesgos
y sus mapas de riesgos, asi como su la debida retroalimentacién

Es importante considerar en esta Politica el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar,
Actuar) o segun el caso la matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas,
Amenazas), por lo tanto, debe tener la claridad de las entradas, procedimientos y
salidas establecidos en la Entidad.

10. COMUNICACION

La divulgacién de la Politica debe ser comunicada e implementada a través de todas
las dependencias que conforman la estructura organizacional y jerarquica de la
entidad, asegurando una sensibilizacién efectiva en toda la organizacion.

11. CONCLUSIONES

v' La implementacién de la Politica de Planeacion logra que la entidad establezca
un horizonte estratégico que le permita contar con una organizacion que base
su accionar en principios y valores fundamentados en el desarrollo de su misién
y visidn, con un mapa de procesos que orientan su funcionamiento, sobre la
base del mejoramiento continuo y en funcidén de su desarrollo humano.

v El desarrollo de las estrategias permitira a la entidad fortalecer sus recursos y
generar iniciativas orientadas a cumplir con las obligaciones misionales,
promoviendo el desarrollo continuo de la organizacion.
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