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VALORES Y PRINCIPIOS DE LA ENTIDAD

I. INTRODUCCION

La Caja de Previsién Social Municipal, busca fortalecer los principios y valores
éticos entre los servidores publicos y contratistas, logrando construir una imagen
ejemplar de la entidad, siendo de vital importancia conocerlos e interiorizarlos
en cada una de las tareas diarias.

Son los pilares que guian el comportamiento de los funcionarios, pues ayudan a
la formacién de una persona en el marco de la legalidad y la integridad.

II. OBJETIVO
Orientar las acciones de los servidores publicos y contratistas hacia una conducta
digna, ética y transparente en su comportamiento cotidiano.

III. ALCANCE
En su diario actuar los servidores publicos y contratistas de la entidad, aplicaran
los principios y valores éticos consignados en este documento.

IV. VALORES DE LA ENTIDAD
Los seis valores definidos por la entidad son los siguientes:

A. Efectividad
La capacidad de obtener un resultado deseado, en un tiempo oportuno,

satisfaciendo una necesidad inmediata y realizando un trabajo con calidad.

B. Responsabilidad

Es la cualidad que tiene un individuo que cumple sus obligaciones o
promesas y asume las consecuencias de sus actos, cuando los realiza de
manera consciente e intencionada.

C. Transparencia

Se basa en ser claros, en dar signos de evidencia, en hacernos comprender,
sin generar ningun tipo de duda ni ambigledad. Ser transparente es dar
informacién clara, comprensible, sin adornos innecesarios que puedan
generar duda.
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D.Tolerancia

Es un valor moral que implica el respeto integro hacia el otro. Es la
disposicién y capacidad de convivir pacificamente con personas que poseen
opiniones, comportamientos o caracteristicas distintas a las nuestras, sin
recurrir a la discriminacion, el prejuicio o la violencia.

E. Solidaridad

Es un valor por excelencia y se caracteriza por la colaboracién mutua que
existe entre los individuos y permite resistir las adversidades que se presenta
a lo largo de la vida. La persona solidaria no duda en colaborar y apoyar a
todos aquellos individuos que se encuentran en situaciones desfavorecidas,
lo que permite distinguirse de las personas indiferentes, egoistas ante sus
companeros.

F. Didlogo
Es el intercambio reciproco de informacidon entre un emisor y un receptor a
través de un medio oral u escrito. Es la capacidad para aprender del otro, e
implica tener una disposicion y actitud positiva para aprender del otro y
viceversa.

V. PRINCIPIOS

Los siguientes son los principios que rigen el actuar de las servidoras y servidores
publicos y contratistas:

1. El interés general prevalece sobre el interés particular.

2. El principal capital de la entidad es el capital humano.

3. La razdn de ser de las servidores publicos y contratistas es servir a la
ciudadania.

4. Todas las actuaciones de las servidores publicos y contratistas estan
orientadas al cumplimiento de la mision de la Caja de Prevision Social
Municipal.
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