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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA RENDICIÓN DE 

CUENTAS  
PRIMER SEMESTRE 2024 

 

OFICINA 
PRODUCTORA 

DIRECCION GENERAL 

FECHA JULIO 25 DE 2024 

PROCESO 
SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
DE LA CAJA DE PREVISIÓN SOCIAL MUNICIPAL DE 
BUCARAMANGA. 

PERIODO  DEL 01 DE ENERO AL  30 DE JUNIO DE 2024  

 

 

 

 

 

1. INTRODUCCION: 

El presente informe detalla el seguimiento realizado por la Oficina de Control 

Interno respecto a la rendición de cuentas de la Caja de Previsión Social Municipal 

durante el primer semestre del año 2024, en el cual se presenta la información 

aportada en la rendición de cuentas, por la responsable designada.  

 

1. OBJETIVO GENERAL:  

El objetivo de este informe es evaluar el proceso de rendición de cuentas de la 

Caja de Previsión Social Municipal, asegurando la transparencia, la eficiencia en el 

uso de los recursos, el cumplimiento normativo, y las estrategias utilizadas para 

la rendición, orientados al objetivo misional, encaminado a la satisfacción de las 

necesidades de nuestros afiliados mediante un excelente esquema de servicios y 

la mejora continua dentro los alcances misionales y estratégicos de la entidad. 

 

2. ALCANCE:   

 
El seguimiento comprende las acciones realizadas para la rendición de cuentas 

del periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de 2024, asegurando 

la adecuada gestión de recursos y la integridad de la información financiera.  
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3. MARCO NORMATIVO: 

Decreto 230 de 2021 

Conpes 3654 de 2020 
Decreto 230 de 2021 
Ley 1474 de 2011 art. 72 

Ley 1757 de 2015 
 

 

4.  DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO: 
 

4.1. Fecha y Lugar de Realización 
 

La rendición de cuentas del periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio 

de 2024. se realizo desde la instalaciones de la Caja de Prevision  

Social Municipal, el 18 de julio de 2024, en el horario de 9:00 a 11:00 am, a través 

de la plataforma virtual link:   

https://us06web.zoom.us/j/83667064004?pwd=sguGPLRD14BEYLPjbkEHGBZzAE

eow0.1 

4.2. Estrategia de la rendición de cuentas  

La estrategia de rendición de cuentas de la CPSM busca crear un entorno 

transparente y participativo donde los afiliados y ciudadania pueda evaluar y 

supervisar la gestion de la entidad, razon por la cual la la CAJA publica la rendicion 

de cuentas del primer semestre de 2024 en el siguiente enlace: 

https://www.portalgov.cpsmbga.gov.co/rendicioncuentas/ 

4.3. Preparación de la Audiencia Pública 

Con el acompañamiento de los lideres de los procesos de la CPSM, se desarrollaron 

las actividades de preparación de la información para ser enviada a los afiliados y 

a las personas invitadas que hicieron parte de la rendición de cuentas de la 

entidad.  

Para esta rendición se tuvo en cuenta la siguiente agenda: 

1. Presentacion de informe de Rendición de cuentas de la Caja de Previsión Social 

correspondiente al primer semestre (enero a junio 2024) a cargo de la Directora 

General.  

https://us06web.zoom.us/j/83667064004?pwd=sguGPLRD14BEYLPjbkEHGBZzAEeow0.1
https://us06web.zoom.us/j/83667064004?pwd=sguGPLRD14BEYLPjbkEHGBZzAEeow0.1
https://www.portalgov.cpsmbga.gov.co/rendicioncuentas/


 
 

 

 

Caja de Previsión Social Municipal de 

Bucaramanga 

Sede: Carrera 26 # 36-14 Oficina 1201, Edificio 

Fénix, Barrio Bolívar - Bucaramanga, Colombia. 

Teléfonos: 607 651 20 39 – 321 217 39 37 
Correo electrónico: contactenos@cpsm.gov.co 

                                                                   

Código: F-GD-003 

Versión: 1.0 

Fecha de Aprobación:                                                                      

03 – 07 -2024 

 

Pág. 3 de 7 

 

2.Conversatorio sobre las Pensiones a cargo del Dr. Jose David Barreto. 

4.4  Divulgación de la Rendición de Cuentas: 

Dentro de los mecanismos de interacción con la ciudadanía para motivarlos a que 

participaran en la rendición de cuentas se tiene : 

Envió de correos a todos los afiliados y personas invitadas. 

Mensajes por WhatsApp 
En forma verbal a los afiliados que se acercaban a la entidad a solicitar algun 

servicio. 
 

Invitacion a participacion Rendición de Cuentas 

Periodo de enero 1 a 30 de junio de 2024 
 

 

5. Dia del Evento 

 

El evento para las rendicion de cuentas se realizo en la fecha y hora señalada de 

acuerdo a la invitacion de las convocatorias con el link de acceso registrado en las 

invitaciones via correo electronico y Whatsapp. 

 

La Directora General dio inicio a la rendicion de cuentas a las 9:15 am., realizando 

una breve exposicion de los siguientes temas: 

 

5.1 Presentacion de informe de Rendición 

Objeto Misional de la Entidad: 
La CPSM, administra y gestiona de manera eficiente y oportuna el pago de las 

Cesantías a los funcionarios y trabajadores de las entidades descentralizadas y 

entes de control del Municipio de Bucaramanga. 
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Reconocimiento y pago de las Cesantías primer semestre 2024 
De enero a junio de 2024 se pagaron 126 solicitudes de cesantias por valor 

$2.568.450.242, que corresponde a: Cesantías para reforma o reparaciones (78); 
Liberación de Gravámenes (1), Compra de Inmuebles (30), Estudio (11), 
Cesantías Definitivas (6) 

 

Recaudo aporte 8.33% - Cesantías 

De enero a junio a 30 de 2024 se recaudó $580.959.037 que corresponde al 8.33% 

del salario que percibe cada uno de los funcionarios y afiliados de las entidades 

que conforman la Caja de Previsión Social Municipal y que son girados en forma 

mensual, los cuales, junto con los rendimientos financieros generados por los 

CDTS, que posee la CPSM en las diferentes entidades financieras son utilizados 

para el pago de las solicitudes de cesantías. 

 

Afiliados 

a junio 30 de 2024 el numero de afiliados a la CPSM equivalen a 255 afiliados, 

conformados asi:  

 

Entidades Nro 
de Afiliados 

Municipio de Bucaramanga 116 

Direccion de Transito 87 

Bomberos de Bucaramanga 33 

Contraloria 07 

Invisbu 04 

Instituto Municipal de 
Cultura 

03 

Personeria de Bucaramanga 03 

Inderbu 01 

Concejo de Bucaramanga 01 

Total 255 

 

Contratos Primer Semestre 2024  

Del periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de junio de 2024, la entidad ha 

celebrado 7 contratos distribuidos asi: Contratacion Directa (4), Minima Cuantia 

(2), Selección Abreviada de Menor Cuantia (1) 
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Seguimiento Financiero 
En el primer semestre la CPSM, cuenta con inversiones en CDTS por valor de 

$36.241.531.920 con una tasa promedio de 12,35% en las siguientes entidades 

financieras: Coomultrasan, Serfinanza, Banco Mundo Mujer, BBVA, Bancien. 

Gastos de Funcionamiento Primer Semestre 
Del total de gastos aprobados para el primer semestre por valor de 

$44.463.963.499, se han ejecutado $3.936.675.175 que equivalen al 9% del 
presupuesto aprobado. 

 
Ingresos Primer Semestre 
Los ingresos percibidos por la caja de prevision social municipal del periodo 

comprendido de enero a junio de 2024 ascendieron a $40.776.838.401 y 
corresponden a Arrendamientos, Transferencias, funcionamiento, aportes, 

Rendimientos financieros y Recursos de Balance.  De acuerdo al presupuesto 
definitivo de ingresos se ha recaudado el 92% del presupuesto aprobado. 
 

Informes Jurídico de la Entidad 
La Caja de Prevision Municipal, en el periodo comprendido de enero a junio de 

2024, tiene a su cargo 4 procesos: 2 procesos penales que se encuentran en la 
fiscalia 1 que se encuentra precluido por muerte del demandado y el otro archivado 
por el fiscal y 2 procesos en curso  uno por nulidad y restablecimiento del derecho 

y otro por pertubacion del uso y goce de los inmuebles. 
 

Avance diversificación Portafolio de Servicios -CPSM  
A corte de 30 de junio de 2024, con el fin de ampliar el objeto misional de la CPSM, 
la directora de la entidad,  proponer diversificar el portafolio de servicios, con la 

posible adopcion del modelo de una INFI (Instituto de Fomento y Desarrollo 
Territorial) que se adapte al objeto misional de la entidad la cual se encuentra en 

estudio juridico, tecnico y financiero por parte de ASOCAPITALES, buscando ser 
una entidad autosostenible, que permita ofrecer diversidad en el servicio a 
nuestros afiliados. 
 

5.2.Conversatorio sobre las Pensiones a cargo del Dr. Jose David Barreto. 

Siendo las 9:50 am el Dr. José David Barreto de Colpensiones continua con el 

siguiente tema, brindando información importante sobre pre pensión a los Afiliados 

de la Caja y demás participantes, exponiendo datos importantes como la pensión 

por vejez, pensión por incapacidad laboral, pensión familiar, auxilio funerario, 

consulta de la historia laboral, actualización de datos del afiliado, y demás temas 

importantes a tener en cuenta por parte de los pre pensionados quienes están 

cerca del final de su vida laboral. 
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Asi mismo realizo una simulacion de un caso ficticio para calcular la pension por 

vejez en aras de aclarar dudas sobre los temas expuestos durante la sesidn. 

Finalmente siendo las 11:15 am se da por terminada la charla sobre pensiones 

con la normatividad legal vigente, e indica que se espera realizar una nueva charla 

con los nuevos datos de la reforma Pensional sancionada por el presidente de la 

Republica el 16 de Julio de la presente vigencia. 

6. Numero de Asistentes 

Para la rendicion de cuentas, asistieron 31 personas.  Finalizada la rendicion no se 

presentaron preguntas por parte de los asistentes. 

 

6.1 Encuestas de Satisfaccion 

Al terminar la exposicion de la rendicion de cuentas se realizo las siguientes 

preguntas de satisfacion: 

Califique la Rendición de cuentas según su percepción -En una escala de 1 a 5 

califique ,1 si esta insatisfecho y 5 totalmente satisfecho 

 

 
 

A esta encuesta respondieron 28 asistentes de los cuales 27 calificaron con 5 

totalmente satisfecho y 4 satisfecho 

 

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

CONCLUSION 

Una vez verificada la información reportada en la rendición de cuentas del primer 

semestre de 2024, se concluye que la entidad ha cumplido totalmente con sus 
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NUBIA ESTHER LEON VILLALBA 

Jefe de Oficina de Control Interno. 

obligaciones de rendición de cuentas para dicho periodo, la información financiera 

y presupuestal reflejan razonablemente la situación económica de la entidad. 

Recomendación 

Dado a que la Rendición de cuentas se realiza en forma virtual se sugiere la 

siguiente recomendación: 

Implementar herramientas tecnológicas adecuadas para facilitar el acceso en 

forma rápida y ágil a todos los afiliados y ciudadanía en general para que tengan 

la oportunidad de ingresar y participar en la Rendición de cuentas. 

Incentivar a los afiliados para lograr una participación más concurrente en la 

rendición de cuentas. 


