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Procesos

PROCESO MISIONAL
Cesantias del regimen de
retroactividad

Favorecimiento a os afilados por parte de s de

funcionarios con el propesito de obtener beneficios.

(apropiacion de dineros) o

«Sanciones por parte

<Perdida de imageny

ntes de control,

ibildad de

Audioria a los procedinientos
de cesantas

Auditoria aleatoria a tramites de cesantias
radicadas y wamiadas desde
recepcion hasta su cuminacion

MENOR

MODERADO

Eviar

“Direccion General,

pagos
efectuados al afado

“Conrol Interno

Expedidos

Cuatrimestral

20112024

31122024

para el primer cuallimeste Ge a vigencia 2024 se expedieron 69 regsistios

I posible riesgo de

para el primer

les por valor de §

1.141.396.764
5137.183.069 : estos valores son autorizados por Ia directora
u

Resutados de audiorias | 072"

roact parciales
por valor de $ 1141.396.764 y 3 RPS para pago de cesantas definiivas por valor de.
5137.183.069

por
y finaimente por el tesorero

GD cesantias, ya

e b s e o o

jefensa 1,2y 3

e ya que es ahi donde:
ocl

1.de enero al 31 de marzo de 2024, al procediniento de cesanias utizado por a Caja

de acuerdo alas

a P i

cesanias.

CORRUPCION

requisitos,fala de rigurosidad e a revision de los mismos

Procesos

PROCESO MISIONAL

Autorizacion de las
cesanias sinelleno
de los requistos,

Liquidacion ~ de  cesanias|

Cesantias del regimen de
retroactividad

¥ cumpiimiento de requisios.

Discipinarias y
fiscales que puedan
comenter los

funci
enidad.

fonarios de la

revision  por|
parte de los responsables del
proceso

Verificacion del cumpimierto de requisitos
a wavés de audioria al proceso de
cesantas

Funcionarios capacitados para_detecar
anomalias en a informacion suministrada.

Conocimiento de la normatividad Manual
de Cesantias

MENOR

MODERADO

Eviar

Seguimeno a los pagos del
cesantias.

“Direccion General,

Subdireccion Financiera & Juridica,

“Conrol Interno

Solciudes Verficadas/ total de
Solcitudes.

Cuatrimestral

20112024

31122024

Durante el primer cuatrimestre de fa vigencia 2024 se radicaron 74 sofcitudes
de cesantias, las cuaes a

eluamite.

fitros para fur el

continuar con el tramie. Seguidamente la subdreccion financiera y fa
verifica que los aspec
para proceder a a iquidacion.

por los dferentes
conceptos. La valoracion del Riesgo tene una Probabildad BAJA

CORRUPCION

o
nombre propio o de terceros para adjudicar, celebrar,
modficar o lquidar un contrato

Talento humano

Juridica & Contractual

Vulneracin de principio de transparencia.
et

e
“Insatisfaccion de s

tidad!

“Responsabilidades.
patimoriales de la
Enidad

metas y
“imagen nstiucional
fectada

“Invesiigaciones

umplmiento de
objeivos
ftucionales

Realizacion de los procesos.
convactuales a raves de la
110 Tienda

* Viabiidad Juridica,

Virtualdel Estado Colombiano,
Segin corresponda y pagina
widad

OBSERVA

“Auditoria a Contratacion

MENOR

MODERADO

Eviar

Realizacion de a adjudicacion

los requisitos , secop i y demas
requeridos en la normatvidad

Audiorias al proceso de
Contratacion

“Subdireccion Juridica.

“Control Interno

Procesos de contratacion
revisados con el cumplimiento
normatvo

Cuatrimestral

20112024

31122024

ot L
estatal(Ley 80 de 93 y Ley 1150 de 2007) y sus decretos regamentarios,

1y SIA OBSERVA.

Informes y evidencias de auditoria
de procesos de contatacion

Rutas ordenes de Compra CCE

3 de recibiro

iuier dadiva o beneficio a para adjudicar,
celebrar, moficar o iquidar un contrato" la entidad miiga este riesgo de corrupcion

4 meses delafo se ha

80y ley 1150 de 2007) y sus decretos reglamentarios, cuenta con la supervision
a

Valoracion del Riesgo tiene una probabiidad BAJA.

Encuanioa &

CORRUPCION

Celebrar procesos de adquisicion de bienes basados en|
necesidades_inexistentes o especificaciones que benefician|

a una tercero en particuar

Talento humano

GESTION
Juridica & Contractual

que

“Plegos de

direccionadas para.
favor

procesos de

iciones.

recer a terceros
puedan levar a

necesidades que de
qu

8

Realzacion de los procesos.
convactuales a raves de la
110 Tienda

bienes y servicios en el marco operacional de la Caja de
Prevision Social Muricipal de Bucaramanga-CPSM

disciplinaria, fiscaly
penal,

* Incumpimiento de

* Viabiidad Juridica.

Segin corresponda y pagina
wieb de a enii

OBSERVA.

MENOR

MODERADO

Evitar

e

reqisios|

¥
evaluacion en cada proceso del
Jeccion.

*Direccion General

“Subdireccion Juridica.

Utiizacion del SECOP I, CCE

Ruta de ordenes de compra

Cuatrimestral

200112024

31122024

inexistentes o

los cuales.

. la enidad

evakiados por

del mercad bicando

put
dos, asi mismo realiza las

por
adauisicion, .
dos. eriendo en

)Py SIA observa k
i s

asi mismo < hace la

cuenta que i

Documento  estudo  del
del mercado con|

las cotizaciones soportes.

GESTION

1

Inadecuado efecicio de la supenvision de los conratos.

Procesos

GESTION
Juridica & Contractual

Halazgs

entes de control

supervision.

* Desconocimiento de las normas para ejercer la
supervision.

cisciplinarias, penales

y fiscales al

Supervisoryala
PSM

* Devimento
patrimonial al
supervisor yala
cPsM

ales.

Normatidad vigente.

Capaciaciones a los
Supervisores de contratos

Informes de Seguimiento por parte de los
supervisores a convatistas

2| BAA

MENOR

MODERADO

Eviar

Capacitacion a los senvidores

Supervision de contatos.

Nimero de capacitaciones
reaizadas a servidores piblicos
que eferzan la supervision de
contratos.

Semestral

2012024

311212024

Conrolde Asitenciaafa Estas capacitaciones deben reaizarse semestalmene.
apacitacion

NO SE EVALUO EL PERIODO DE SEGUIMIENTO ES SEMESTRAL

GESTION

contratacion.

Procesos

GESTION
Juridica & Contractual

* No observancia de los ineamientos internos de
contratacion.

entes de control

Manualde contrataciony

* Viabiidad Jurcica.

D

-~ Deficiente pianeacion en los procesos de contratacion | discipinarias, penales.
enla etapa precontiactual | fis

pasimonial

cales al Municipio.

etrimento

OBSERVA.

MENOR

MODERADO

Reducir

Capacitacion en normatividad

Nimero de capacitaciones

convactual

vigente entema convactual.

Semestal

20112028

311212024

Conirolde Asistencia ala Estas capacitaciones deben realzarse semestralmente.
Capacitacion.

NO SE EVALUO EL PERIODO DE SEGUIMIENTO ES SEMESTRAL

GESTION

Dificutad para a efecucion del PAA

Procesos

GESTION
Juridica & Contractual

“Faka de Organizacion en la busqueda de proveedores

Retasos en
procesos de
convatacion

* Incumpimiento de

Manualde contataciony

* Viabiidad Jurcica.

requerimientos establecidos

Col
Efi

Jombia Compra
icierte.

OBSERVA

MENOR

MODERADO

Reducir

Control por parte del ordenador

*Subdireccion Juridica.

Bienes y senvicios adquiridos /

Ia ejecucion del PAA

*Subdireccion Administiativa

Cumpimiento del PAA 100%

Semestal

20112024

311212024

“Indicador de Gestion ejecucion
plan de Adquisiciones se
encuentra establecido en

periodicidad semestral

Este indicador se evalua semestralmente.

NO SE EVALUO EL PERIODO DE SEGUIMIENTO ES SEMESTRAL

GESTION

Vencimiento de términos para dar respuesta oportuna a los
derechos de petcion, utelas

Procesos

Juridica & Contractual

- Fala de herramienta para el seguimiento por parte del
profesional encargado de la actuacion.

+ Acciones de tuiela y
disciplinarias.

*Audioria PORSO.

- Demoras en  entrega de soportes y evidencias de

otras dependencias que permitan dar respuesta o
oportna,

apertura de incideres
e desacato.

1a CPSM y posible

s

“Normaiidad legal Vigente.

“Seguimiento a ranzabiidad de respuesta
oPs.

“Procedimiento PQRSD

MENOR

MODERADO

Eviar

Uevar el orden de la
ranzabiidad y tempos de
tespuesita de las PQRSD

*Subdireccion Juridica.

“Direccion General
Secretaria ejecuiva

Indicador de PQRSD & Indicador
e medicion de tempo

Trimestral

20112024

311212024

a PQRS
rimestre de la vigencia 2024, se pudo evidenciar que la CPSM tarda en dar
respuesta alas PQRS un promedio de 5,55 dias

“Indicador de Gestion de parsd y

medicion de tiempo se encuentra

establecido en periodicidad
timestral

Encuanoa k Juric
T !

. Tulelas”, la CPSM de
dela

pt

que la valoracion del Riesgo tiene una probabisdad BAJA.
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@08 6
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