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Bucaramanga, agosto 4 de 2023

Doctor

JORGE ANDRES CONTRERAS SANCHEZ
Director General

CPSM

REF. SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES SUIT 2023

Respetado Sefior Director:

Atendiendo el rol de Seguimiento y Evaluacion a la estrategia de racionalizacién, asignado a la
Oficina de Control Interno, amablemente adjunto el informe realizado al Sistema Unico de
Informacion de Tramites SUIT.

Se realiz6 seguimiento a los siguientes tramites a racionalizar: 1). Cesantias definitivas por
muerte del afiliado. 2). Cesantias parciales para estudios del afiliado, su cnyuge o compafiero
(a) permanente, o sus hijos. 3). Cesantias parciales para construccion, reparacion y ampliacion
de vivienda. 4) Cesantias definitivas por desvinculacion laboral. 5) Cesantias parciales para
liberacion de gravdmenes del inmueble, contraidos por el empleado, conyuge o compafiero (a)
permanente y 6). Cesantias parciales para compra y adquisicion de vivienda. Los seis tramites
tienen un 100% de ejecucion.

En los anteriores términos comunico que, para la presente vigencia los tramites se mantienen
en forma digital y presencial y no se han generado nuevas actualizaciones.

Cordialmente,

= 3
NUBIA ESTHER LEON VILLALBA
Jefe Oficina de Control Interno

Copia: Dra Alejandra Hoyos Carvajal Subdirectora Administrativa
Ing. José David Veldsquez Mayorga Profesional Universitario Sistemas
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FUNCION PUBLICA

Detalle Del Seguimiento y Monitoreo

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR AACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION MONITOREO SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Unico 80263 |Cesantias parciales para estudios del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario [Diligenciamiento del  |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 1. éCuenta con el plan de Continuar realizando el
afiliado, su conyuge o compaiiero (a) diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA trabajo para implementar la | monitoreo a los tramites
permanente, o sus hijos. formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos [cargue de documentos y linea propuesta de mejora del registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los soportes en linea desplazamiento de los tramite? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80266 |Cesantias parciales para construccion, Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario [Diligenciamiento del  [Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 1. ¢Cuenta con el plan de Continuar realizando el
reparacién y ampliacién de vivienda diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTIVA trabajo para implementar la  |monitoreo a los trémites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea propuesta de mejora del registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los soportes en linea desplazamiento de los tramite? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80259  |Cesantias definitivas por muerte del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario [Diligenciamiento del  |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 1. éCuenta con el plan de Continuar realizando el
afiliado. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA trabajo para implementar la | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos [cargue de documentos y linea propuesta de mejora del registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los soportes en linea desplazamiento de los tramite? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80273 |Cesantias definitivas por desvinculacién Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario [Diligenciamiento del  [Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 1. ¢Cuenta con el plan de Continuar realizando el
laboral diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA trabajo para implementar la  |monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea propuesta de mejora del registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los soportes en linea desplazamiento de los tramite? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80276  |Cesantias parciales para compray Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario [Diligenciamiento del  |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 1. ¢Cuenta con el plan de Continuar realizando el
adquisicion de vivienda. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA trabajo para implementar la | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea propuesta de mejora del registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los soportes en linea desplazamiento de los trémite? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80275 Cesantias parciales para liberacion de Inscrito  JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del Ahorro de tiempo en el Tecnologica Formularios 26/12/2021 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 1. ¢Cuenta con el plan de Continuar realizando el
gravémenes del inmueble, contraidos por diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA trabajo para implementar la  |monitoreo a los tramites
el empleado, cényuge o compafiero (a) formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea propuesta de mejora del registrados en el Suit, se observé
permanente. con los documentos y en ocasiones los soportes en linea desplazamiento de los trémite? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad




Unico 80266 | Cesantias parciales para construccion, Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 2. {Se implementd la mejora | Continuar realizando el
reparacién y ampliacién de vivienda diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTIVA del tramite en la entidad? | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico | cargue de documentos [cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observd
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80275 |Cesantias parciales para liberacion de Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 st st 2. ¢Se implementd la mejora | Continuar realizando el
gravamenes del inmueble, contraidos por diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA del trémite en la entidad? | monitoreo a los tramites
el empleado, conyuge o compatiero (a) formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observé
permanente. con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80259 |Cesantias definitivas por muerte del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 2. ¢Se implementd la mejora | Continuar realizando el
afiliado. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA del tramite en la entidad? | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electronico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80276 |Cesantias parciales para compra y Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 2. ¢Se implementd la mejora | Continuar realizando el
adquisicion de vivienda. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA del trémite en la entidad? | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos [cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80273 |Cesantias definitivas por desvinculacion Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 24773 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 2. ¢Se implementd la mejora | Continuar realizando el
laboral diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA del trémite en la entidad? | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80263 |Cesantias parciales para estudios del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del _|Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 2. ¢Se implementd la mejora | Continuar realizando el
afiliado, su conyuge o compaiiero (a) diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en del tramite en la entidad? | monitoreo a los tramites
permanente, o sus hijos. formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos [cargue de documentos y linea registrados en el Sut, se observd
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80266 | Cesantias parciales para construccion, Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 3. ¢Se actualizé el tramite en | Continuar realizando el
reparacién y ampliacién de vivienda diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTIVA el SUIT incluyendo la mejora? |monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80275 |Cesantias parciales para liberacion de Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 si si 3. ¢Se actualizé el tramite en | Continuar realizando el
gravamenes del inmueble, contraidos por diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA el SUIT incluyendo la mejora? |monitoreo a los tramites
el empleado, cényuge o compatiero (a) formulario, enviarlo al correo electrénico | cargue de documentos [cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observd
permanente. con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80276  |Cesantias parciales para compra y Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 3. ¢Se actualizé el tramite en | Continuar realizando el

adquisicién de vivienda.

diligenciarlo firmarlo y escanear el
formulario, enviarlo al correo electrénico
con los documentos y en ocasiones los
usuarios van hasta las instalaciones de la
Caja a que se les baje el formulario

formato en linea y
cargue de documentos
soportes en linea

descargue del formulario y
cargue de documentos y
desplazamiento de los
usuarios hasta la entidad
para radicar los documentos

diligenciados en
linea

ADMINISTRATIVA

el SUIT incluyendo la mejora?

monitoreo a los tramites
registrados en el Suit, se observé
el cumplimiento en la
automatizacion del trammite de
conformidad




Unico 80259 | Cesantias definitivas por muerte del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 3. ¢Se actualizé el tramite en |Continuar realizando el
afiliado. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA el SUIT incluyendo la mejora? |monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico | cargue de documentos [cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observd
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80263 |Cesantias parciales para estudios del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 st st 3. ¢Se actualizé el tramite en | Continuar realizando el
afiliado, su conyuge o compaiiero (a) diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en linea y descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA el SUIT incluyendo la mejora? [monitoreo a los tramites
permanente, o sus hijos. formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80273 | Cesantias definitivas por desvinculacion Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 3. ¢Se actualizé el tramite en | Continuar realizando el
laboral diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA el SUIT incluyendo la mejora? |monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea registrados en el Suit, se observd
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80266 | Cesantias parciales para construccion, Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 4. ¢Se ha realizado la Continuar realizando el
reparacién y ampliacién de vivienda diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTIVA socializacion de lamejora | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos [cargue de documentos y linea tanto en la entidad como con |registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los los usuarios? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80263 |Cesantias parciales para estudios del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 4. ¢Se ha realizado la Continuar realizando el
afiliado, su cényuge o compafiero (a) diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA socializacién de lamejora | monitoreo a los tramites
permanente, o sus hijos. formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea tanto en la entidad como con registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los los usuarios? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80276 |Cesantias parciales para compra y Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del _|Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 4. ¢Se ha realizado la Continuar realizando el
adquisicin de vivienda. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA socializacion de lamejora | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos [cargue de documentos y linea tanto en la entidad como con [registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los los usuarios? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80273 |Cesantias definitivas por desvinculacion Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 4. ¢Se ha realizado la Continuar realizando el
laboral diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA socializacién de lamejora | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea tanto en la entidad como con registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los los usuarios? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80259 |Cesantias definitivas por muerte del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 4. ¢Se ha realizado la Continuar realizando el
afiliado. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA socializacion de lamejora | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico | cargue de documentos [cargue de documentos y linea tanto en la entidad como con |registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los los usuarios? el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80275 |Cesantias parciales para liberacion de Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 4. ¢Se ha realizado la Continuar realizando el

gravémenes del inmueble, contraidos por
el empleado, conyuge o compafiero (a)
permanente.

diligenciarlo firmarlo y escanear el
formulario, enviarlo al correo electrénico
con los documentos y en ocasiones los
usuarios van hasta las instalaciones de la
Caja a que se les baje el formulario

formato en linea y
cargue de documentos
soportes en linea

descargue del formulario y
cargue de documentos y
desplazamiento de los
usuarios hasta la entidad
para radicar los documentos

diligenciados en
linea

ADMINISTRATIVA

socializacion de la mejora
tanto en la entidad como con
los usuarios?

monitoreo a los tramites
registrados en el Suit, se observé
el cumplimiento en la
automatizacion del trammite de
conformidad




Unico 80275 | Cesantias parciales para liberacion de Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si S. ¢El usuario estd recibiendo | Continuar realizando el
gravamenes del inmueble, contraidos por diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA los beneficios de la mejora del|monitoreo a los tramites
el empleado, conyuge o compafiero (a) formulario, enviarlo al correo electrénico | cargue de documentos [cargue de documentos y linea trémite? registrados en el Suit, se observd
permanente. con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80263 |Cesantias parciales para estudios del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 st st 5. ¢El usuario esté recibiendo |Continuar realizando el
afiliado, su conyuge o compaiiero (a) diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA los beneficios de la mejora del|monitoreo a los tramites
permanente, o sus hijos. formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos cargue de documentos y linea tramite? registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80276 |Cesantias parciales para compra y Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 5. ¢El usuario esta recibiendo | Continuar realizando el
adquisicién de vivienda. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA los beneficios de la mejora del|monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electronico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea tramite? registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80273 |Cesantias definitivas por desvinculacion Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 5. ¢El usuario est recibiendo |Continuar realizando el
laboral diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA los beneficios de la mejora del|monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos [cargue de documentos y linea trémite? registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80266 | Cesantias parciales para construccion, Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 5. ¢El usuario esta recibiendo | Continuar realizando el
reparacién y ampliacién de vivienda diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTIVA los beneficios de la mejora del|monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea tramite? registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80259 |Cesantias definitivas por muerte del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del _|Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 5. ¢El usuario est recibiendo | Continuar realizando el
afiliado. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA los beneficios de la mejora del|monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos [cargue de documentos y linea tramite? registrados en el Sut, se observd
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80263 |Cesantias parciales para estudios del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 6. ¢La entidad ya cuenta con | Continuar realizando el
afiliado, su cényuge o compafiero (a) diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA mecanismos para medir los | monitoreo a los tramites
permanente, o sus hijos. formulario, enviarlo al correo electrénico  |cargue de documentos |cargue de documentos y linea beneficios que recibiré el registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los usuario por la mejora del el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad tramite? automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80276 |Cesantias parciales para compra y Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 si si 6. ¢La entidad ya cuenta con | Continuar realizando el
adquisicion de vivienda. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA mecanismos para medir los | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico | cargue de documentos [cargue de documentos y linea beneficios que recibira el registrados en el Suit, se observd
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los usuario por la mejora del el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad trémite? automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80273 |Cesantias definitivas por desvinculacion Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 St St 6. ¢La entidad ya cuenta con | Continuar realizando el

laboral

diligenciarlo firmarlo y escanear el
formulario, enviarlo al correo electrénico
con los documentos y en ocasiones los
usuarios van hasta las instalaciones de la
Caja a que se les baje el formulario

formato en linea y
cargue de documentos
soportes en linea

descargue del formulario y
cargue de documentos y
desplazamiento de los
usuarios hasta la entidad
para radicar los documentos

diligenciados en
linea

ADMINISTRATIVA

mecanismos para medir los
beneficios que recibira el
usuario por la mejora del
trémite?

monitoreo a los tramites
registrados en el Suit, se observé
el cumplimiento en la
automatizacion del trammite de
conformidad




Unico 80266 | Cesantias parciales para construccion, Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del | Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 6. ¢La entidad ya cuenta con | Continuar realizando el
reparacién y ampliacién de vivienda diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTIVA mecanismos para medir los | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico | cargue de documentos [cargue de documentos y linea beneficios que recibira el registrados en el Suit, se observd
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los usuario por la mejora del el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad trémite? automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80259 |Cesantias definitivas por muerte del Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario |Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica  |Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 st st 6. ¢La entidad ya cuenta con | Continuar realizando el
afiliado. diligenciarlo firmarlo y escanear el formato en lineay descargue del formulario y diligenciados en ADMINISTRATIVA mecanismos para medir los | monitoreo a los tramites
formulario, enviarlo al correo electrénico  [cargue de documentos cargue de documentos y linea beneficios que recibird el registrados en el Suit, se observé
con los documentos y en ocasiones los  [soportes en linea desplazamiento de los usuario por la mejora del el cumplimiento en la
usuarios van hasta las instalaciones de la usuarios hasta la entidad tramite? automatizacion del trammite de
Caja a que se les baje el formulario para radicar los documentos conformidad
Unico 80275 |Cesantias parciales para liberacion de Inscrito JEl Solicitante debe descargar el formulario | Diligenciamiento del |Ahorro de tiempo en el Tecnologica | Formularios 26/12/2021 | 31/07/2022 SUBDIRECCION Si 100 Si Si 6. ¢La entidad ya cuenta con | Continuar realizando el

gravémenes del inmueble, contraidos por
el empleado, conyuge o compaiero (a)
permanente.

diligenciarlo firmarlo y escanear el
formulario, enviarlo al correo electrénico
con los documentos y en ocasiones los
usuarios van hasta las instalaciones de la
Caja a que se les baje el formulario

formato en linea y
cargue de documentos
soportes en linea

descargue del formulario y
cargue de documentos y
desplazamiento de los
usuarios hasta la entidad
para radicar los documentos

diligenciados en
linea

ADMINISTRATIVA

mecanismos para medir los
beneficios que recibira el
usuario por la mejora del
trémite?

monitoreo a los tramites
registrados en el Suit, se observd
el cumplimiento en la
automatizacion del trammite de
conformidad




